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ONSOz
Degerli UMKE'li Arkadaslarimiz,

UMKE-DER, Saglik Bakanhgi ile hem illerde UMKE birim sorumlulugunu yiriten, hem
de UMKE-DER faaliyetlerine destek veren UMKE’li ¢alisma arkadaslarimizla Ankara’da
19 Aralik 2014 tarihinde bir ¢alisma toplantisi diizenledi. Bu toplantinin yapilmasindaki temel
amac¢ UMKE’nin kurulusundan bugline kadar, kazanilan tecriibeler perspektifinde, Bakanliga
sunulmak lGzere UMKE c¢alismalarinin gliclenmesine katki saglayacak somut 6neri paketleri
hazirlanmasi oldu. Bugiline kadar ¢esitli platformlarda dile getirilen sorunlarin yani sira, kisa
vadede ¢OzUimlenebilecek sorunlarin ¢6zim oOnerileriyle birlikte dile getirilmesi de
hedeflendi. Tim illerden davet edilen UMKE sorumlularinin yani sira UMKE-DER
gondillilerinin ve Saglik Bakanhgr’'nin temsilcileri de toplantiya katilarak goéris alisverisinde
bulunma sansini elde etmis oldu.

Bu sonug raporuna gelinen silire¢ hepimiz icin biliyik bir ekip calismasi niteligindedir.
Toplantinin organizasyonu, anket calismasi ve analizi, tim illerle diyalogun yiruitilmesi ve
Bakanlikla yurdtilen temaslarin her birinde birgok gonillimiiz yer almistir. Bu noktadan
sonra amacimiz kisa, orta ve uzun vadede mevcut sorunlarin ¢éztimiine sunulabilecek ¢6zim
onerilerini ortaya koymak ve sirec icindeki gelisimleri takip edebilmektir. Bu biylik ekip
¢alismasi icinde kiglk veya bliylk de olsa, emegi gecen tiim arkadaslarimizin isimlerine bu
raporda yer vererek emege saygimizi dile getirmeye calistik.

Degerli katihmlarini esirgemeyen Saglik Bakanligi’'nin temsilcileri, 81 ilin 76’sindan toplantiya

katilarak goruslerini belirten UMKE il sorumlulari ve baslangicindan bugiine dek toplantinin

gerceklesmesine katki sunan raportoriinden kayitta gorev alanlara kadar tiim UMKE Dernegi

gondullilerine tesekkir ederiz.

UMKE Dernegi Yonetim Kurulu
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KISALTMALAR

112

112 KKM
AABT

ASH

ATT
BAKANLIK
BIR. SOR.
CST

HAP

HEMS
iL-SAP
KBRN

KHK

PDC

RAD. TEK.
SAG. MEM.
SAKOM
TIB. TEK
UMKE
UMKE-DER
UZM. YARD.
VHKI
YHGM
YONERGE

112 Acil Saghk Hizmetleri

112 Komuta Kontrol Merkezi

Ambulans ve Acil Bakim Teknikeri

Acil Saglik Hizmetleri

Acil Tip Teknisyeni

Saglk Bakanligi

Birim Sorumlusu

Cevre Saghg Teknisyeni

Hastane Afet Plani

Hemgsire

il Saglik Afet Plani

Kimyasal, Biyolojik, Radyolojik, Nikleer Olaylar
Kanun Hukminde Kararname

Personel Dagilim Cetveli

Radyoloji Teknisyeni

Saglik Memuru

Saglik Afet Koordinasyon Merkezi

Tibbi Teknolog

Ulusal Medikal Kurtarma Ekibi

Uluslararasi Medikal Kurtarma Ekipleri Dernegi

Uzman Yardimcisi

Veri Hazirlama Kontrol isletmeni

Yonetim Hizmetleri Genel Mudrligi

Afetlerde Saglk Hizmetleri Birimi Ve Ulusal Medikal Kurtarma

Ekiplerinin Gorevleri Ve Calisma Esaslarina Dair Yonerge
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GiRiS

19 Aralik 2014’te Ankara’da diizenlenen UMKE Calisma Toplantisi, Bakanlik Yetkilileri, UMKE
il temsilcileri ve UMKE-DER temisilcilerinin katihmiyla gergeklestirilmistir. Toplantiya76 ilden

toplam 128 kisi katihm saglamistir.

Toplanti o6ncesinde c¢oklu katihmin saglanmasi amaciyla ¢esitli  ¢alismalar
yuritilmustir. Toplanti ile ilgili duyurular www.umkeder.orgsitesinden yapilirken UMKE
calisaninin mail adreslerine de es zamanli duyuru metni gonderilmistir. Yapilan calismalardan
en kapsamllarindan biri de anket ¢alismasi olmustur. Boylece toplanti dncesinde UMKE'li
arkadaslarimizin fikirlerinizden yararlanarak ve toplanti 6ncesinde mevcut durumun tespit

edilmesi mimkiin olmustur.

Toplantida 3 ana ¢alisma programi yer almistir:
UMKE gonallilik sisteminin degerlendirilmesi,
663 sayili KHK dncesi ve sonrasinda UMKE g¢alismalarinin degerlendirilmesi,

UMKE egitim programlarinin degerlendirilmesidir.

Toplanti 6ncelikle tim katilimcilarin bir arada agilis ve anket sonuglarinin paylasimiyla
baslamis, daha sonra katilimcilarin tamami 6nceden anket yoluyla belirttikleri galisma
programinin yiritilecegi salonlara gegmistir. Toplanti glin boyu 3 ayri salonda interaktif bir
katihmla gerceklesmistir. Toplantilarin tamami en az bir Bakanlik temsilcisi, bir UMKE
Dernegi Temsilcisi ile bir UMKE il Sorumlusunun kolaylastiricihgr ve yénlendiriciligiyle
surdirdlmistir. Oturuma katilan tim katihmcilara kolaylastiricilarin s6z vermesiyle fikir,
sorun tespitli ve ¢6ziim onerilerini dile getirmis ve her salonda en az 4 raportor siireci kayit
altina almistir. Ayni zamanda her salonda en az bir temsilci 6ne ¢ikan konularla ilgili
raportorlerle birlikte degerlendirme yapmis, toplantinin sonunda tiim raportérlerin notlari
sistemli bir bicimde bir araya getirilerek raportér temsilcisi tarafindan derlenmistir. Sonug
olarak tiim salonlarda on planda dile getirilen sorun ve bu sorunlarin 6nerilen ¢6zim

Onerileri bir araya getirilerek rapor derlenmistir.
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http://www.umkeder.org/

UMKE BEKLENTI ANKETi SONUCLARI

Beklenti anketi sorularinin olusturulma asamasinda 7 Kkisilik bir focus grup calismasi
yuratilmuastir. Bu 6n ¢alismaya katilanlarin tamami aktif olarak en az 5 yildir aktif olarak
UMKE yapilanmasi iginde ¢alismakta olan kisilerden segilmistir. Alanda yasadiklari sorunlar
adim adim tanimlandiktan sonra ortak sorun alanlari belirlenerek ankette soru olarak yer

verilmistir. Ankette toplam 32 soru yer almistir ve temelde 3 sorunun cevabi aranmistir.

1. Calisma ortami, aidiyet, takdir ve ekip ¢alismasi memnuniyeti ne diizeydedir?
2. Ozliik haklari algisi ve memnuniyeti ne diizeydedir?

3. Egitim programlariyla ilgili distinceler nelerdir?

Tim illere mail ortaminda iletilen anketleri toplam 350 UMKE’li arkadasimiz

yanitlamistir.

Cinsiyet Dagilimi

Kadin %29,7 Erkek %70,3
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Calistiginiz Kurum

T T

Saghk Mudirligli Kamu Hastaneleri Halk Saghg %7,7
%51,1 GS %37,4

1. Size gore acil durum ve afet durumlarinda, UMKE operasyonlarindaki

¢alisma ortaminiz olumlu muydu, nétr miydi yoksa olumsuz muydu?

UMKE operasyonlarindaki ¢alisma ortami

Son derece
ququyduo
%30,3

Biraz

lumluydu € Biraz
lumluyd
%271 olumluydu olumsuzdu Son derece

d
ne de %16 olumsuzdu
olumsuzdu %7,1

%18,6
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2. UMKE’ de galismayi ne kadar seviyorsunuz?

UMKE de ¢alismayi ne kadar seviyorsunuz

Bir hayli Cok %41,4 Orta Biraz %1,4 Hi¢ %0
%48,3 derecede
%7,7

. UMKE’ deki ekip arkadaslarinizi ne kadar seviyorsunuz?

UMKE deki ekip arkadaslarinizi ne kadar
seviyorsunuz

Bir hayli COk %49 1
’ Ort
%41,7 e

Biraz %0
derecede

%38,6
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. UMKE’ ye katkilarinizin takdir edildigini ne siklikta hissediyorsunuz?

UMKE ye katkilarinizin takdir edildigini ne siklikta
hissediyorsunuz?

Arada bir Hicbir

Zaman

. UMKE’ deki katildiginiz gérevlerin karsiliginda olusan fazla ¢alisma

saatleriniz icin aldiginiz 6deme (fazla mesai ve nobet licreti) ne kadar iyi?

UMKE deki katildiginiz gorevlerin karsiliginda olusan
fazla calisma saatleriniz icin aldiginiz 6deme (fazla mesai
ve nobet licreti) ne kadar iyi?

Son i
__Cokiyi
dereceiyi o Orta \smen iyi

’

%11,4 derecede ", o g Hig iyi
ivi%12,6 degil
%50,6
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6. UMKE deki katildiginiz gérevler ve aldiginiz pozisyonunuz diger is

hayatinizdaki gelisiminizin tesvik edilmesine ne kadar faydali oluyor?

UMKE deki katildiginiz egitimler, gorevler ve aldiginiz
pozisyonunuz diger is hayatinizdaki gelisiminizin tesvik
edilmesine ne kadar faydali oluyor?

L -
Cok
derece faydali Orta Kismen .
favdali derecede Hig
y faydali
faydali faydali

olmuyor

%

7. UMKE deki katildiginiz gérevler sirasinda is hayatinizla 6zel hayatiniz

arasinda denge kurmaniz ne kadar zor oluyor?

UMKE deki katildiginiz gorevler sirasinda is hayatinizla
ozel hayatiniz arasinda denge kurmaniz ne kadar zor

Orta .
derece Biraz zor .
zor derecede Hig zor

zor degil
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8. Sizce UMKE’ nin gelecege yonelik hedefleri ne kadar net?

Sizce UMKE nin gelecege yonelik hedefleri ne kadar
net?

Son d
onderece .

net %15,7 Orta

net%14,9 kismen net .
derecede %20.9 hi¢ net
net%20,3 degil

%28,3

9. Gunluk yasaminizda UMKE UGyesi olmaktan ne kadar gurur duyuyorsunuz?
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10.UMKE deki katildiginiz gérevler agisindan, ¢alisan olarak 6zlik haklarinizdan

memnun musunuz?

UMKE deki katildiginiz gorevler agisindan, c¢alisan olarak
ozliik haklarinizdan memnun musunuz?

. UMKE ile ilgili ne kadar egitim aldiniz?

UMKE ile ilgili ne kadar egitim aldiniz?

Cok
cok Orta Biraz .
derecede Hig
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12.UMKE’nin daha etkili hizmet sunabilmesi icin suan ki yapilanmaya ilave
branslasma bashgi altinda (dag, su, hava, KBRN..) 6zel egitim almis tim

yapilanmasinin yararli olacagini distiniiyor musunuz?

UMKE’nin daha etkili hizmet sunabilmesi icin suan ki
yapilanmaya ilave branslasma bashgi altinda
(dag, su, hava, kbrn..) 6zel egitim almis tim
yapilanmasinin yararl olacagini diisiiniiyor musunuz?

300

T
204‘
+

0
100
0 =

Cok

derece faydall
faydal  gjyr

olur

Orta Kismen Hic
derecede faydali

faydal
faydall ). aydall
olur olmaz

13.UMKE deki katildiginiz operasyon, tatbikat, egitim gibi faaliyetlerde ve
bunlarin hazirligi icin, kendi cebinizden yillik ortalama ne kadar para

harciyorsunuz? (TL olarak..)

UMKE deki katildiginiz operasyon, tatbikat, egitim
gibi faaliyetlerde ve bunlarin hazirhgi icin, kendi
cebinizden yillik ortalama ne kadar para
harciyorsunuz? (TL olarak..)

L 251-500

101- 250
TL 501 TL
ve uzeri
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14.UMKE gorevlendirmelerine ( egitim, tatbikat gorev vs) giderken en ¢ok

hangisinden kaygi duyuyorsunuz

UMKE goreviendirmelerine ( egitim, tatbikat gérev vs)
giderken en ¢ok hangisinden kaygi duyuyorsunuz

Maddi

kesintiler ( Idare (kadrolu

galistiginiz
ryerin idareci

Gorev yeri
gorev sorumlular

yollugu, déne (egitimciler

kesintisi, fazla veya veya saha

. ¢alisanlarinin
mesai vb.) sorumlulari)
olumsuz

tutumlari)

Kendimden . )
kaynakli Gorev yeri

vetersizlikler  (afetyasanan
yer hakkinda

bilmediklerim)

15.Sizce afet durumunda UMKE ile 112 gbrev ve sorumluluklariile ilgili olarak

en dogru gorus hangisidir

Sizce afet durumunda UMKE ile 112 gérev ve
sorumluluklari ile ilgili olarak en dogru goriis
hangisidir

112 ve UMKE ayni isi yaparlar ayri yonetilme teskilatlanma yanhstir (%4)

UMKE, 112 nin de isini de yapabilir UMKE egitimi verilip, 112 bundan sonra UMKE
olarak yapilanmalidir (%7.4)

112 ekipleri UMKE’nin de isini de yapabilir UMKE birimleri 112 ye devredilmelidir
(%8.3)

112 ve UMKE gorev ve yetkileri farklidir (%73.7)

GOrislim yok. Yasal gorev ve sorumluluklarina hakim degilim (%5.4)
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16.UMKE’nin daha etkili hizmet sunabilmesi icin suan ki yapilanmaya ilave
olarak bir sivil toplum kurulusu olarak ta yapilanmasinin yararli olacagini

disliiniyor musunuz?

UMKE’nin daha etkili hizmet sunabilmesi i¢in suan
ki yapilanmaya ilave olarak bir sivil toplum kurulusu
olarak ta yapilanmasinin yararl olacagini diisiiniiyor

musunuz?

‘Cig/_ .
| - 1*-—,7-?_, '%--_,_,

—— —

—— {

Son ok T
derecefa

faydali
olur

Orta
ydallderecede
olur faydah
olur

Kismen
faydali
olur

Hig
faydali
olmaz

OZET ANKET SONUGCLARI

Anket sonuclarindan elde edilen bulgular esliginde 6zet olarak;

UMKE calisanlarinin yaptigi isi severek yaptigi,

UMKE’ nin Saghk Bakanlgi icindeki yapilanmasi kapsaminda daha net ve belirgin
hedeflerinin olmasi yoniinde yogun bir beklenti ve ihtiya¢ oldugu,

Afet muldahale galismalarinda afetin ve olayin tirine gére uzmanlasmis UMKE
ekiplerinin varhgini destekleyen bulgularin oldugu,

UMKE ¢alisanlarinin  6zlik haklari agisindan iyilestirici ve belirleyici mevzuat
calismalarina ivedilikle ihtiya¢ oldugu;

UMKE calisanlari 6zveri ve gonillulikle yaptiklari afete hazirhk ve midahale
¢alismalarinin maddi-manevi karsiligini alamadigi,

UMKE calisanlari gonilli olarak yil boyunca katki sunduklari UMKE calismalari ile ilgili
maddi-manevi kayba ugradiklarini ve yillik faaliyetlerde ciddi miktarda para harcadigi,
UMKE calismalarinin Tirkiye’nin her yerini temsil edecek bir Dernek yapilanmasinin
gliclendirici ve pozitif yonleri olacagina dair yaygin bir inancin oldugu sonugclari

cikmistir.
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SONUGC RAPORLARI

Galisma Toplantisi stiresince 3 oturum gergeklestirilmistir:
- UMKE Gonullast Ma, UMKE Profesyoneli Mi?
- 663 Sayili KHK Oncesi ve Sonrasinda UMKE
- UMKE Egitim Calismalari
Oturumlarda gorisilen konularin tamami raportérler tarafindan kayit altina alinmis ve

sonuglar derlenerek bu raporda sunulmustur.

SONUC RAPORU I: UMKE GONULLUSU MU, UMKE PROFESYONELi Mi?

Raporu Derleyen: Serhat Sami Cengel, Yesim Unal, Tiilay Akgiin

Kolaylastiricilar: Ugur Duman, Sentirk Cayir, Metin Giindiiz

Raportérler: Ozkan Ozbek, Fadime Tasci, Tacettin Ozeksi

Salon Sorumlusu: Serhat Sami Cengel

Oturum vyaklasik 4 saat sirmiis ve temelde (izerinde durulan nokta UMKE
gondlluligunin glgli ve gligsiiz yonleri olmustur. Tirkiye’de afet gonilltliglindeki mevcut
durum ve UMKE yapilanmasinin afet gonillGligiindeki yerine deginilmistir. Tiirkiye’de afet
gonillist kamu gorevlilerinin “olagandisi durum”larda ve afet hallerinde asli gorevlerinin
yanisira ayni zamanda gonulli olmalarinin olumlu ve olumsuz yonleri katilimcilar tarafindan
dile getirilmistir. Oturum boyunca illerden katilan il sorumlulari kendi goruslerini dile
getirmenin vyanisira, illerde yasadiklari sikintilari dile getirerek ¢6zim o6nerilerini de
sunmustur. Ayni zamanda Bakanlk Merkez Teskilat temsilcilerine yoneltilen sorular da
cevaplanmistir. Oturum sonucunda one ¢ikan degerlendirmeler su sekildedir:

1. UMKE ‘nin hangi “olagandisi” ve “afet” hallerinde goérev yapacagi ve UMKE’ nin diger
unsurlarla goérev paylasiminin nasil olacaginin Bakanlk tarafindan agik ve net sekilde
tanimlanmasi illerde standart bir yapilanmanin olusmasina zemin hazirlayacaktir.

2. UMKE gonllluligli veya profesyonelligi tartismalarinin zeminini 6zlik haklarinin
ivilestirilmesi ve temel ihtiyaclarin “standart” bicimde (kiyafet, cadir vs. gibi) karsilanmasi
olusturmaktadir. Bu ihtiyaclar karsilanmadan gonillilik veya profesyonellik tartismasi
destegini yitirmis olmaktadir.

3. UMKE calisaninin Afet ve UMKE Birimlerinde ¢calismasi icin;
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a)PDC 'de UMKE egitimi almis tim brans saglik ¢alisanlarini gbz 6nline alarak tanimlanmasi
ve sayilarinin minimum diizeyde belirlenmesi,

b)Calisma usul esaslarinin (Ozliik haklarinin) belirlenmesi,

c)Lojistik ve depo ihtiyaglari tamamlanmasi,

d)Bu dlzenlemeleri tamamlayan illerde ise UMKE istasyonlarinin kurulmasi yapiy
giiclendirecektir. UMKE istasyonlarinin kuruldugu illerde vaka cikislarinin, il/Bélge SAKOM

Uzerinden koordine edilmesi saglanmasi,

e)UMKE istasyonunun ihtiya¢c halinde kullanacagi lojistik depo ile ayni yerde veya yakin

olmasi saglanmali bu yakinlik ise mesafe olarak Yonerge’de tanimlanmasi,

f)Personel ve lojistik yetersizligi olan illerde UMKE Birimlerinde 5 UMKE calisani PDC’ de
tanimlanmali ve olagandisi durumlarda ve afet hallerinde bu ekiple bir tim gibi hareket
edilmelidir. Boylece hareket ve afete miidahale kapasitesi gelismesi mimkin olacak diger
taraftan da profesyonellesmenin adimlari da atilmis olacaktir. Birimlerde gbrev yapacak
bahsi gecen profesyonel ekip haricinde geri kalanlar ise hali hazirda devam ettigi gibi kendi
kurumlarinda ¢alismaya devam edebilecek ve yillik egitim ve tatbikat faaliyetlerine katilmaya
devam eden gonillilerden olusacaktir.

4. Profesyonellesmenin bir adimi olarak ve egitimlerin de profesyonelligi ve sirekliligi
amaciyla UMKE Enstitisi kurulmasi onerilmektedir. Ancak bu Enstiti sadece
akademisyenleri degil UMKE egitmenlerini de iceren bir kadrodan olusmalidir.

5. Profesyonel ekipler icin lojistik malzemelerin standart hale getirilmesi kaginilmazdir.
illerden istenecek standart malzeme listeleriyle standartlarin belirlenmesi profesyonel
ekiplerin islevini arttiracagl gibi buylk ekibe aidiyetini ve gorliinirligini de arttiracagi
kacinilmaz bir gercektir.

6. Gondulluluk  terminolojisine  anlami  geregi farkli illerde farkli anlamlar
yuklenebilmektedir. Gonallulik “isteklilik” olarak degerlendirilmeli, gondlli olan UMKE’
lilerin talepleri 6zlik haklarinda ve profesyonellikte zit kavramlar olmamasina ragmen
baslangictan bugiline gondillilik kelimesinin UMKE’ ye olumsuz ve vyipratici etki yaptig
distnidlmektedir. Bu donemde gonullalik kavrami yerine istekli kavraminin kullaniminin

degerlendirilmesi dogru olacaktir.
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SONUG RAPORU lI: 663 SAYILI KHK ONCESi VE SONRASINDA UMKE

Raporu Derleyen: Hakan Esen, Yesim Unal, Tiilay Akgiin

Kolaylastiricilar: Muzaffer Akkoca, Tirkay Esin, Cihan Nisanci, Emine Emer, Tarik Parlak,
Meral llgar

Raportorler: Arzu Boru, Ugur Mutlu, Alparslan Can, Ahmet Bozdas,

Salon Sorumlusu: M. Salih BIBER

663 Sayili KHK Oncesi ve Sonrasinda UMKE Oturumu yaklasik 4 saat boyunca devam
etmis ve oturumun tamami UMKE calisanlarinin 6zlik Haklari, UMKE Birimlerindeki PDC
dagilimlari, Stratejik planlamalarda ek 6deme, fazla mesai, ndbet Ucreti gibi konularla ilgili
mevcut durumun analizi, illerde yiritilen farkl uygulamalarla ilgili ortak bir dil gelistirilmesi
Uzerine sekillendirilmistir. Oturumun tamami interaktif sekilde yirittlmus ve illerden gelen
katihmcilarin yogun katilimi oldugu gozlenmistir. Cesitli illerde veya genel olarak yasanan
sorunlar tek bir ¢catida birlestirilerek derlenmistir. Oturumda 6ne ¢ikan konular su sekildedir:
1. UMKE calismalarinin bir bolim hic kuskusuz ve dogasi geregi normal donemlerdeki
egitim, tatbikat ve cesitli gorevlendirmelerle yiirttilmektedir. Bu cercevede cesitli sorunlar
dile getirilmistir:

a. illerde ek ndbet licreti 6denmesinde cesitli glicliikler yasanmaktadir.

b. K cetvelinde yer alan harcama kalemlerinden sonra ve 663 Sayili KHK'dan sonra tim
UMKE gondullilerinin yasadigi gesitli kayiplar s6z konusudur. Buradan su sonug ¢ikariimahdir;
UMKE gonilllleri afet ve olagandisi durumlarda Bakanlik, valilik onay ve goérevlendirmeleri
olmasina ragmen “ UMKE calisani ve ¢alismaya gonilli” olduklari igcin normal haklarini da
kaybetmektedir.

C. Saghk Bakanhg: Strateji Bagskanhgi’nin goris yazisina gore illerde normal dénemdeki
gorevlendirmelerde aylik c¢alhsma siresinin  asilmasindan dogan ek (cretleri
odenememektedir veya izinlerini kullanamamaktadirlar.

2. Gegerli mevzuatlar 6zellikli birimden yararlanacaklarin kapsamini “fiilen calismalari”
seklinde kisitlamaktadir. Bu noktada hali hazirda afet hallerinde ve riskli durumlarda goérev
yapan UMKE calisanlari “fillen calhsmadiklarn” gerekcesiyle ozellikli birim farklarini
alamamaktadir. Yine ayni mevzuatlarin 112 Acil Saglik Hizmetleri blinyesinde gorev yapan

arkadaslarimizin “6zellikli birim” haklarini korurken, ayni olay mahallinde gérev yapmalarina
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ragmen 112 ASH ¢alisanlarinin nébet Ucreti almasi ancak UMKE ¢alisanlarinin higbir sekilde
ucret alamamasi s6z konusudur.

3. Bakanlik gorevlendirmelerinin illerde farkli sekilde yorumlandigi ve uygulandig
gorilmastir. Cesitli gorevlendirme yazilarinda yoruma dayali, esnek ve genis ifadeler
kullaniimasi iller arasi uygulamalarin farklilasmasina neden olmaktadir. Ornegin yazismalarda
sahra hastanesi yerine seyyar hastane ifadesinin kullanilmasi ¢esitli kayiplarin dnlenmesine
yardimci olabilecektir.

4. illerde UMKE Birimleri ve Afet Birimlerinde hangi pozisyonlarin istihdam edilmesi
gerektigi konusunda net bir tanimlamaya ihtiya¢ oldugu gortlmektedir. Yine benzer sekilde
UMKE Birimi ¢alismalarinin istasyonlar halinde yiritilmesi durumunda da istasyonlarda
kimlerin ¢alisacaginin mevcut midahale operasyonlarini yiriten personel dagilimlari ve
istatistikleri incelenerek kriterlerin belirlenmesi siireci netlestirecektir.

5. 663 Sayili KHK sonrasinda UMKE gondllllerinin 3 ayri kurumda gorev yapmasi (Kamu
Hastaneleri Kurumu, Saghk Mudarlikleri, Halk Saghgi Mudurlikleri) gondillilerin sevk,
koordinasyon ve aylik mesai siirelerinin asilmasindan dogan izin veya ucretlendirme
konularinda sikga problem yasanmaktadir. UMKE ¢alisani farkli kurumlarda farkh sorunlarla
karsi karsiya kalmaktadir.

6. UMKE Birimi ve Afet Birimi Sivil Savunma Uzmanlari gibi direk Saglik Miduriine bagl
bir yapilanmayi gliclendirebilecek bir faktor olarak dile getirilmistir. Buradaki temel ihtiyac
UMKE ve Afet Birimleri’'nin afet ve olagandisi durumlarda hizli karar almasinin yaninda

operasyonel kabiliyetinin de gelistirilmesi icin yasal dizenlemenin yapilmasidir. UMKE

Birimlerinin ayni zamanda istasyonlasmasi ve UMKE ekiplerinin il SAKOM tarafindan

gorevlendirilmesi siirece katki saglayacaktir. Bu noktada il SAKOM’ larin haberlesme alt
yapilarinin 112 Komuta Kontrol Merkezi ile koordineli calismasi 6nemlidir.

7. illere tahsis edilen UMKE araglarinin kasko ve otoban ticretleri gibi édemelerinin
yapilamadigi bilinmektedir. Bu noktada Bakanlik tarafindan yirttilecek hizl bir stirecin kisa
vadede kasko ve otoban licreti O6denmemesi gibi sorunlara ¢6zim saglayacagi
distnidlmektedir.

8. illerin toplam UMKE personel sayisi her gecen giin artmakla bilirlikte acil durum
/operasyonlara, egitimlere katilan personel sayisi gittikce azalmaktadir. Bu noktadaki genel
beklenti UMKE calisaninin 6zliik ve kazanilmis haklarini kaybetmemesi yoniinde mevzuatin

yeniden dizenlenmesi, UMKE calisanlarinin ¢alisma sartlarinin iyilestiriimesi, mevzuat ve
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uygulamalardaki iyilestirme calismalarina UMKE Dernegi’'nin de aktif olarak katilmasinin
faydasi olacaktir.

9. UMKE’ nin kurulusundan bugiine kadar kiclk ya da biylk, Turkiye’'nin en biylk
kamu gonullaligi ¢calismalarina katilanlara —geriye donik de dahil olmak lzere- bir tesekkir
¢alismasinin ylratilmesinin galismalarin verimliligini artiracagi diisiinilmektedir.

10. Her ilde afet birimlerinin kurularak SAKOM’ larin teskil edilmesi, UMKE ekiplerinin

istasyonlasarak 24 saat esasli c¢alisan ekipler haline doénustirilmesinin  ¢alismalari

verimlilestirecegi ifade edilmistir. UMKE istasyonu sayisi, UMKE Ekiplerinin SAKOM Komutasi

ile yonlendirilmesiyle ilgili c¢alhsmalarin baslatilmasinin  6neminin  biliyik olacagi
distnilmektedir. Hangi ilin kag UMKE istasyonuna ihtiya¢ duyacagi niifus, sorumlu olunan
cografi alanin ozelligi, kaza ve afet risk analizlerinin yapilmasi ve bu yapilanmanin Saghk
Bakanligi tarafindan baslatilmasi calismalarin standart sekilde yiritiilmesini saglayacaktir.
11. Standart Kadro Yonergesi'nde UMKE ve Afet Birimlerinde tanimlanan kadrolarin hem
nitelik hem de niceliksel agidan yeterli olmadigi ve UMKE’ nin kurulusundan bugiine kadar bu
yap! icerisinde yer almis hemsire, ebe, saglk memuru ve diger saglik personellerini
kapsayacak sekilde Standart Kadro Yonergesi’'nin yeniden diizenlenmesi ¢cok onemli bir
konudur.

12. illerde UMKE ve Afet Birimlerinin gorev ve sorumluluklarinin net ve yoruma acik
olmadan tanimlanmasinin illerdeki farklh yorumlamalari engelleyecegi dusliniilmektedir.
Ozellikle il-Sap ve HAP calismalarinin bu acidan degerlendirilerek birimlerin gérev ve
sorumluluklarinin Yénerge’de tanimlanmasi standartlasmanin énemli bir adimi olacaktir.

13. il yapilanmasinda UMKE ve Afetlerde gérev yapacak ekiplerin belli kriterlerde ve
profesyonellesme egiliminde olmasi beklentisinin yani sira; Saghk Bakanligi UMKE ve afet
biriminde calisanlarin profesyonellesmesi, gerektiginde dagcilik, KBRN, suda kurtarma timi,
enkaz timi gibi konularda; konusunda egitim almis uzman kisilerden olusmasinin sahaya son
derece olumlu yansimalari olacaktir.

14. Afet ve olagan disi durumlarda gorev yapacak tim UMKE ve diger personelin bu riskli
gorevler suresince kisisel saglik glivencesi kapsami altina alinmasi, hukuki acidan dogabilecek
olumsuzluklarin engellenmesi ve can ve saglk glivencesinin saglanmasi agisindan biyuk
onem tasimaktadir.

15. illerdeki dzel egitim almis KBRN timlerinin kisisel koruyucu ekipmanlarinin “standart”

olarak temin edilmesi icin tanimlamalarin yapilmasi ve illere gonderilmesi ve KBRN
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operasyonlari esnasinda olusabilecek zararlardan dolayr UMKE ¢alisanlarinin ikinci bir saghk
sigortasi kapsamina alinmasi 6nemli bir konudur.

16. illerde UMKE Birimi ve Afet Birim Depolari standartlarinin belirlenmesi, uygun
kosullarin saglanmasi ile depo ve depolama standartlarinin belirlenmesi gerektigi
distnilmektedir. Ayni zamanda depolarda yer alacak malzemelerin de tim illerde standart
hale getirilmesi iller arasi farkh uygulamalarin 6niine gegecektir.

17. il-Sap ve o6zellikle HAP planlarinin illerde standart hale getirilmesi gerektigi
distnulmektedir. Planlamalarin ve planlarda yer alan maddelerin iller ve bagh kuruluslarca
gereginin yapilmasini saglayacak mevzuat calismalariyla birlikte planlamalarin gercekgi boyut
kazanmasi amaciyla dis kurumlarla “Bakanlk” dizeyinde protokollerin yapilmasi
gerekmektedir (seyyar hastanelerinin yerlerinin belirlenmesi, su, kanalizasyon, elektrik, gida,

akaryakit, soguk hava depolari vb. ).

SONUC RAPORU IIl: UMKE EGIiTiM CALISMALARI

Raporu Derleyen: Alper Ozkutlu, Yesim Unal, Tiilay Akgiin

Kolaylastiricilar: Duygu Cengiz, Mesut Yilmaz, Alper Ozkutlu, Kadriye Celik
Raportorler: Emine Karagoz Kuzu, Mustafa Ogul, Zafer Ocak, Okan Tirkmen, Battal Adiglzel,
idris Aslan

Salon Sorumlusu: Aslan Oztiirk

UMKE egitimleri Tirkiye'nin her ilinde yillik faaliyet planlari cercevesinde sirdiriilmekte
ancak, iller arasinda uygulamalarda c¢esitli farklihklar oldugu goérilmektedir. Oturum
suresince illerdeki farkh uygulamalarla ilgili karsihkli bilgi alisverisinde bulunulmus, Bakanlik
dizeyinde vydritilen standardizasyon calismalarina yonelik bilgi sahibi olunmasi firsati
yakalanmistir. Yaklasik 4 saat sliren oturum siiresince asagidaki baslklar goriistilmustir.

1. UMKE Egitimlerinin tim illerde konu basliklari, konu icerikleri, egitim malzemeleri,
egitim sinavlari ve denetimler de dahil olmak lizere standartlarinin belirlenmesinin hizmet
kalitesi adina bliytik 6nem tasidig1 gérilmustir.

2. UMKE temel egitimi alacak kisilerin kriterlerinin belirlenmesi gerektigi ve hatta cesitli
eleme kriterlerinin belirlenebilecegi(saghk problemleri vs.), bazi saglkcilarin sadece
“yurtdis1” gorevlere katilmayl amac¢ edinerek UMKE calisani olmak istedigi ve bu nedenle

Temel Egitim’e basvurdugu konusu vurgulanmistir.
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3. UMKE Temel Egitimi’'nden sonra herkese katilim belgesi verilebilecegi ancak sadece
UMKE calisani olarak calisacaklarin Katilim belgelerine “UMKE c¢alisani olmaya hak

kazanmistir” ibaresi yazilabilecegi Onerilmektedir. Bunun yani sira Yonetmelikte UMKE

calisan kriterlerinin hizh bir sekilde belirlenmesinin ¢ok Onemli bir adim olacagi

belirtiimektedir.

4. UMKE Temel Egitim’inde yer almasi dnerilen konu basliklari ve siresi ile ilgili 6neriler
dile getirilmis ve Egitim Daire Baskanhgi’’'nin egitim standardizasyonunu saglamak amaciyla
kitap ¢alismasinin devam ettigi ve kitabin tamamlanmasiyla egitim konularinin siiresinin de
netlesecegi belirtilmistir. Oturumda Egitim Daire Baskanliginca hazirlanan kitapta yer alan
basliklar, gelistirme konu baslklari ile katilimcilarin  6nerdikleri konu  baslklari

degerlendirilmistir. Ug baslikta ortaya cikan degerlendirmeler su sekildedir:
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Kitapta Belirtilen Konu Basliklari

1. Afet ve olagandisi durumlarda genel bakis 16. Afetlerde calisanlarina beslenmesi hijyen ve
2. Afetlere hazirlik hizmetlerinin yonetimi koruyucu saglk hizmetleri
3. Tarkiye'de afet ve kriz yonetimi (Van depremi 17. Afet mevzuati
tecribeleri ve aksakliklar) 18. Enkaz glivenligi
. Afetileilgili ulusal ve uluslararasi kuruluglar 19. Temel yagam destegi

. Afetlerde adli boyut ve kayit 20. Havayolu saglama

. Afet ortaminda ekip ¢alismasi 22.Kanamalar ve sok

. Afetlerde etkili iletisim 23. Afetlerde triyaj

4
5
6. Afet psikolojisi ve etik 21. Damar yolu saglama
7
8
9

. Stres altinda ¢alismaya 24. Afetlerde travmali hastaya genel yaklasim
10. Olay yerinde gilivenligi ve yonetimi 25. Crush(ezilme) sendromu
11. Temel KBRN 26. Tasima ve stabilizasyon teknikleri
12. Afetlerde gevre saghgi hizmetleri 27. Afetlerde temel dogum ve su
13. Afet lojistigi ve UMKE malzemeleri 28. Gevresel aciller
14. Afetler ve haberlesme 29. Kuglk cerrahi mudahaleler
15. Temel kampgcilik afetlerde hayati idame ettirme 30. Afette kullanilan ilag ve sivilar ile uygulama

yollari

B. Kitapta Yer Alan Gelistirme Konulari

. Afet epidemiyolojisi
. Ugus fizyolojisi ve havadan hasta nakli

C. Katilimcilar Tarafindan Onerilen Egitim Konu Basliklari

. Neonatalresusitasyon 9. Su Ustl kurtarma tim

. Acil obstetrik bakim 10. KBRN

. Zorlu havayolu 11. Kamp alani ve gevre saghgi

. Fizik kondisyon 12. Afetlerde hayvanlarda etkilendigi dusinerek
. Farkli iklim kosullarina dayanikhlk egitimi afetlerde etkilenen hayvanlara yaklasim

. Afetzedelere psikolojisi ve davraniglari 13. ileri siirlis teknikleri( 4X4 araglar igin)

. Van tecriibeleri ve aksakliklar 14. Farkh cografi kosullarda bocek veya diger zehirli

. Iple erisim hayvanlarla ilgili bilgilendirme
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5. UMKE egitmenlerinin ilerleyen donemde mutlaka egitim becerileri egitimi almis
olmasi illerde olusabilecek farkliliklarin 6niine gecgebilecektir. Diger taraftan halihazirda
egitici egitimi almis egitmen sayisinin azhg disinildiginde bu sayinin hizh bir sekilde
artirllmasi igin ¢alismalarin planlanmasi gerektigi agiktir. Konu ile ilgili uzmanhk alanlarinda
olan kisilerin egitime davet edilebilmesi egitmen ihtiyacini karsilayabilecek dneriler arasinda
yer almalidir.

6. UMKE Temel Egitimi’nin interaktif teorik egitimler ve saha egitimi olarak iki bélimde
yapilmaya devam edilmesinin faydasi tiim illerde goriilmektedir. Teorik egitimlerin en az 3 en
fazla 5 glin olacak sekilde diizenlenmesi 6nerilmektedir. Saha egitimlerinin ise en az 2 gece 3
glindiz olmasi onerilmektedir.

7. UMKE Temel Egitimleri'nin sonunda ortak hazirlanacak sinav sorulariyla sinav
yapilmasi ve sinav gecme ve belge almaya hak kazanma kriterinin 100 Gzerinden teorik 85,
pratik 100 olmasinin ¢calismalarin kalitesini ylkseltecegi dnerilmektedir.

8. Egitimler sirasinda denetim/g6zlem ekipleri olusturularak en az 3 kisiden olusan
denetim/gozlem ekiplerinin kendi bolgeleri disinda da c¢apraz olarak egitim
denetim/g6zlemine katilmalari 6nerilmektedir. Denetim/g6zlem ekiplerinin de egitimin ilk
glininden bitimine kadar olan siirede tam zamanl olarak egitime istiraki seklinde
sirdurdlmesinin egitimlerde yiksek fayda saglayacagi dustinilmektedir.

9. UMKE Dernegi’'nin “UMKE Egitimlerindeki asgari donanim” ve “saha egitimlerinde is
akis semasi/kontrol listeleri” ile ilgili standartlarin olusturulmasina katki saglamasinin énemli

olacagi vurgulanmistir.

10. illerde faaliyet planlari ¢ercevesinde siirdiiriilen egitimler sonunda egitim raporuyla

birlikte gorintd alinarak Bakanhga ulastirilmasinin gerekliligi gdzlenmistir.
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KATILIMCILAR VE KATKI SUNANLAR

iLADI ADI-SOYADI UNVANI iLADI ADI-SOYADI | UNVANI
ADANA iKLIME BILGILI EBE ANKARA SB | M. TURKAY ESIN | DAIRE
MERKEZ BASKANI
TESKILAT
ADIYAMAN FiLizZ ARSLAN HEMS. ANKARA SB | MERAL ILGAR YHGM EK
MERKEZ ODEME
TESKILAT iSLEMLERI
BiR. SOR.
AFYONKARAHISAR | MUAMMER DOKTOR ANKARA SB | MUZAFFER DAIRE
TOPUZ MERKEZ AKKOCA BASKANI
TESKILAT
ABDULLAH ANKARA SB | OSMAN ARIKAN | GENEL
KARAKUS MERKEZ NACAR MUDUR
TESKILAT
AKSARAY CAN CANSIZLAR DOKTOR DIYARBAKIR | H.HAKAN DOKTOR
KARAKAS
AMASYA EDA KORKMAZ EBE ANKARA SB[ SERKAN DEMIRCi | SAG. MEM.
MERKEZ
TESKILAT
ANKARA ABDULKADIR ANKARA SB[ SENTURK CAYIR | SAG. MEM.
DURMUS MERKEZ
TESKILAT
ANKARA CANTURK EYUP DOKTOR ANKARA SB | TARIK PARLAK STRATEJi
KOCALAR MERKEZ GELISTIRME
TESKILAT BASKANLIGI
ANKARA CEM BOYDAK G. ANKARA SB | ERAY CINAR DOKTOR
MERKEZ
TESKILAT
ANKARA FATIH OZBEK ANTALYA ERGUN KOCAK
ANKARA MURAT KELES ANTALYA HALIL
KILICASLAN
ANKARA OZGUR DONMEZ | HEMS. ANTALYA KADIR OZTEKIN | SAG.MEM.
ANKARA VOLKAN TOLA ARDAHAN | SERDAR SAG.MEM.
KIZILATES
ANKARA SB AHMET KOCAK uzm. ARTVIN EGEMEN SAG.MEM.
MERKEZ TESKILAT YARD. BUYUKDAG
ANKARA SB ALI TOPAL TIB. TEK AYDIN ALPARSLAN CAN | SAG.MEM.
MERKEZ TESKILAT
ANKARA SB CIHAN NiSANCI DAIRE AYDIN EMINE SANCAK HEMS.
MERKEZ TESKILAT BASKANI
ANKARA SB DUYGU CENGiZ DAIRE BALIKESIR M.MEHDiI SAG.MEM.
MERKEZ TESKILAT BASKANI ONALAN
ANKARA SB EMINE EMER HEMSIRE BARTIN YALCIN SAG.MEM.
MERKEZ TESKILAT YURDUSEV
ANKARA SB FIKRET iZGi ATT BATMAN MURAT SAG.MEM.
MERKEZ TESKILAT DURMUS
ANKARA SB HASAN MENGILLI | uzMm. BAYBURT MEHMET SAG.MEM.
MERKEZ TESKILAT YARD. YILMAZ
ANKARA SB iDRIS ASLAN SAG. BILECIK MUHAMMET SAG.MEM.
MERKEZ TESKILAT MEM. KOLCU
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iL ADI

ADI-SOYADI

UNVANI

iL ADI

ADI-SOYADI

UNVANI

BINGOL

MUHAMMED
MELIKOGULLARI

SAG.MEM.

ESKISEHIR

CEM GURE

DOKTOR

BITLIS

ZEKi ULASTAN

ATT

ESKISEHIR

TOLGA
KILICKAYA

ATT

BOLU

HAKAN ESEN

SAG.MEM.

GAZIANTEP

MUSTAFA OGUL

SAG.MEM.

BOLU

ONUR
DURUKAN

GAZIANTEP

TACETTIN
OZEKSI

ATT

BOLU

UGUR OKUR

SAG.MEM.

GIRESUN

UMUT GUNES

SAG.MEM.

BURDUR

SABAN CETIN

SAG.MEM.

GUMUSHANE

MURAT PARLAK

SAG.MEM.

BURSA

ALPER OZKUTLU

DOKTOR

HAKKARI

BEKTAS KURT

ATT

BURSA

ARZU BORU

AABT

HATAY

MURAT SAHIN
OZTORUN

SAG.MEM.

BURSA

BIRSEN YILDIZ

AABT

IGDIR

MURAT GONCA

ATT

BURSA

ERHAN
BAYRAKTAR

SAG.MEM.

ISPARTA

ISMAIL SARI

SAG.MEM.

BURSA

M.SALIH BIBER

ATT

iCEL(MERSIN)

BAYRAM ALi
GUVELIOGLU

DOKTOR

BURSA

MESUT YILMAZ

DOKTOR

iISTANBUL

FADIME TASCI

HEMS.

BURSA

METIN GUNDUZ

ATT

ISTANBUL

SELIM
ALTINARIK

RAD.TEK.

BURSA

SERAP
METINTURK

EBE

ISTANBUL

YAKUP GUNDUZ

VHKI

BURSA

TULAY AKGUN

EBE

iISTANBUL

YESiM UNAL

PSIKOLOG

BURSA

UGUR DUMAN

UZM.DR.

iZMmiR

SERHAT SAMI
CENGEL

DOKTOR

CANAKKALE

BEKIR SARIKAYA

SAG.MEM.

K.MARAS

MUSTAFA
GULFiDAN

SAG.MEM.

CANKIRI

MAHMUT
GOKCAY

SAG.MEM.

KARABUK

RUHI CURE

DOKTOR

CORUM

AHMET
PATIRAMAN

SAG.MEM.

KARAMAN

HURIYE TEKIN
YILMAZ

HEMS.

DENiZLI

CIHAN ERGEN

DOKTOR

KARS

SIBEL BADAY

ATT

DIYARBAKIR

ASLAN OZTURK

SAG.MEM.

KASTAMONU

OZERILGIN

DOKTOR

DUZCE

MURAT YILDIZ

AABT

KAYSERI

NAZiF
GUMUSSOY

SAG.MEM.

EDIRNE

ISKENDER AKSU

SAG.MEM.

KIRIKKALE

OSMAN
KARACAOGLU

SAG.MEM.

ELAZIG

FATIH URAL

LAB.TEKN.

KIRKLARELI

CAFER OZER
GUREL

ERZINCAN

AHMET BOZDAS

SAG.MEM.

KIRSEHIR

FEYZULLAH
CETIN

SAG.MEM.

ERZURUM

BATTAL
ADIGUZEL

SAG.MEM.

KiLis

EMINE BEDIA
SURUCU

ATT
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iL ADI

ADI-SOYADI

UNVANI

iL ADI

ADI-SOYADI

UNVANI

KOCAELI

UGUR MUTLU

SAG.MEM.

SIRT

HACI AYDIN

AABT

KONYA

FEYYAZ YILDIZ

SAG.MEM.

SiNOP

SEBAHATTIN
KAYABALI

SAG.MEM.

KONYA

OMER GOKSU

SIVAS

ADEM ARSLAN

SAG.MEM.

KOTAHYA

LEVENT BIRCAN

CST

SIVAS

M.AKIF YUCE

SAG.MEM.

MALATYA

HASAN VURAL

SANLIURFA

MUFIT
YILDIRIM

ATT

MANISA

ASIYE METECAN

HEMS.

SIRNAK

LEYLA ACAR

AABT

MARDIN

ABDULLAH ARI

ATT

TEKIRDAG

OGUZHAN
GAZI
ASLANTAS

DOKTOR

MUGLA

HAKAN
BABAYIGIT

SAG.MEM.

TOKAT

RAMAZAN
DIREK

SAG.MEM.

MUGLA

HURSIT TOPAL

TRABZON

ZAFER OCAK

SAG.MEM.

MUS

YAGIZ
GENGORU

TUNCELI

0zGUR
KIRMIZITAS

SB.MD.

NEVSEHIR

AYGEN
TASPINAR

VAN

AYDOGAN
KAYA

NiGDE

ALi DURUKAN

SAG.MEM.

YALOVA

EMINE
KARAGOZ
Kuzu

ORDU

SEMRAY
KADIOGLU

HEMS.

YALOVA

OZKAN OZBEK

SAG.MEM.

OSMANIYE

MEHMET AL
HEKIMOGLU

SAG.MEM.

YOZGAT

BAKi UNLUSOY

SAG.MEM.

RIZE

OMER CAKAL

SAG.MEM.

Zonguldak

Baris FIDAN

SAG.MEM.

SAKARYA

CETIN
AKBOYUN

SAG.MEM.

Zonguldak

Recep GENC

DOKTOR

SAMSUN

HARUN BULUT

AABT

Usak

Okan
TURKMEN

DOKTOR
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