HASTANE AFET PLANI (HAP)
OPERASYON, OZEL PATOLOJILER ve
TAHLIYE




3 “Basima
gelirse ne
yaparim”




DEHSET HASTANESI

BURSADAIHASTANEVANGINIBOLU

Bursa'da yangin cikt, 8 hasta aleverden degil
kargasadan oldu! 8 hastanin durumu ise kritik...

www.umke.org
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Hastaneler, yapilart ve iglevleri geregi tum

fetlerde hem direk hem dolayli olarak afet
laylarinin igerisinde yer almaktadirlar.
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HASTANE AFET PLANLARI

Hastane Afet Planlari, hastanelerin direk ya da
dolayl olarak igerisinde yer almak zorunda kaldigi acil
durumlara; dogru ve zamaninda yanit verebilmek igin
organize edilmis islevsel yapilanma sistemidir.

Amag, afet ya da acil durumlarda kurumiarin
dart-hale-getirmek ve boylece etkin
bir sekilde mumkun oldugunca cok fazla sayida kisinin
tibbi yardima ulasmasini saglayarak, olu ve vyarall
sayisini azaltmak ve |y|Ie§t|rmey| cabuklastirmaktir.

REAKSIYON SURESI=DOGRU KARARLAR=PLAN

www.umke.org



DEPREM STRATEJI EYLEM PLANI

Eylem C.3.2.4. Hastanelerin  deprem
qguvenliklerinin arttirilmasina devam

+

edilecektir.

Bir afet sonrasinda kullaniimasi yasamsal
onem tasiyan mevcut hastanelerin deprem ve
diger afet guvenliklerinin arttiriimasi ve yeni
yapilacak hastanelerde bu guvenligin mutlaka
saglanmasi gerekmektedir. Saglik Bakanligi
tarafindan 2016 yili sonuna kadar planlanmis
hastanelerin guvenli hale getiriimesi
calismalari desteklenecektir.
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DEPREM STRATEJI EYLEM PLANI

STRATEJI C.3.2. Afetlerde saghk
organizasyonu guclendirilecektir.

+

Evlem C.3.2.1 Tum illerde hastane afet
planlarinin  hazirlanmasi ve guncellestiriimesi
saglanacaktir.

Bugline  degin suregelen uygulamalarda
hastanelerin buyuk bir kisminda acil durum
planlarinin olmadigi veya cok yetersiz kaldig:
gorulmektedir. Bu nedenle bir planlama kilavuzu
hazirlanarak tum hastanelerin bu kilavuzun
esaslarina gore planlarini yenilemeleri
gerekmektedir.

www.umke.org



= HASTANE AFET VE ACIL DURUM

=« UYGULAMA YONETMELIGI

i PLANLARI (HAP)

= 20 Mart 2015 CUMA
= Resmi Gazete
= Sayl : 29301

= SAGLIK BAKANLIGI HAP
UYGULAMA KLAVUZU GALISTAYI
YAPILDI (NiSAN 2015)

www.umke.org



i NEDEN PLAN?

Afetlerdeki buyuk zarari
onceden yapiimis kurumsal,
bolgesel ve ulusal afet planlar

olmayan hazirliksiz yakalanan

toplumlar gormustur.



;| ’;IASTANE AFET PLANI
urumunda suratle olaya

mudahale eden ve belirli bir sistem icinde
olaya yaklasan,

= Gorev alan kisilerin ¢cok iyi gorev tanimlarinin
yapildigt,

= Duzenli kayitlarin tutuldugu,

= Her alanda ortak bir dilin kullanildigi bir
afetle mucadele sistemidir.



i HASTANE AFET PLANI

Afette hasta ve yarall tedavisini organize etmek,

* Panik ve kargasay! onlemek
* Olasi sorunlari en aza indirmek,
« Hastalari ve calisanlari korumak

« Gorev ve gorevlileri onceden belirlemek,

Birimler arasi organizasyonu saglamak,



+

*Hastane afet plani kriterleri ayni
zamanda

JCI
(Joint Commision International)
(Hasta giuivenligi ve saghk

hizmetlerinin kalitesi)
akreditasyon kriterlerini kapsar.
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i SENARYO 1

20 yatakl olan ve halen 20 yatan hastasi bulunan 3 katli
Bozdogan Devlet hastanesinde calisiyorsunuz. Ogleden
sonra saat 15.15 siddetli bir sarsinti oluyor. (6,5
siddetinde deprem ) Yapilan inceleme sonucunda
polikliniklere giris bolumunun ¢oken merdivenler nedeniyle
kapall oldugu ve rontgen unitesi ile laboratuarin bulundugu
zemin kattan alevler yukseldigi bildiriliyor. Bu esnada her
yerden gurultd geliyor. Hastalar ve personel panik halinde.
Disaridan siren ve uyari sesleri geliyor.

HAP baskanisiniz. Hastane afet planini nasil aktive
edersiniz?

HAP Aktivasyonuyla 0-2 saatlik surecte Hastanede
yapilmasi gerekenler nelerdir?



HASTANELER ICIN TEHDIT
i DEGERLENDIRMELERI

= Hastaneler icin tehditler DIS ve IC olmak
uzere 2 kategori altinda ele alinmaktadir.
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HASTANELER ICIN TEHDIT
| DEGERLENDIRMELERI

! Tehdit I¢ Tehdit

=  Kimyasal = Bomba

= Biyolojik = Tahliye (tam veya kismi)
= Radyolojik = Yangin

=  Nukleer = Tehlikeli madde sizintisi
= Patlama (bomba) = Rehine/engel

= Deprem, = Bebek/cocuk kacirma

= Tayfun-Kasirga = Ic su basmasi

= Heyelan = TIsi, havalandirma, hava kaybi
= Sel = Enerji kaybi

= Bayuk trafik kazalari = Su kaybi

= Terorist ataklar = Isi artis

= Siber atak = Is durdurma-grev
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ETKIN ACIL DURUM/ IYILESTIRME

i ADIMLAR]

= Idari kadro (hap semasi) olusturulur
= KOD alarmi verilir
= lIgili kuruluslarla baglanti saglanir

= Durum degerlendirilir ve butun bilgiye sahip
olundugundan emin olunur

= Hasarin turu ve buyuklugu
= Hasar goren objelerin oncelik listesi
= Bina, alan gevresinin durumu

= Tum hasarin belgelendigi ve fotograflandigindan
emin olunur
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ETKIN ACIL DURUM/ IYILESTIRME
ADIMLARI 2

Neye ihtiya¢ duyuldugu belirlenir (malzeme, donanim,
personel, dis yardim, uzman, bos alan, yer, ......... )

Ekip organize edilir

Hastane giris cikiglari kontrol altina alinir

KBRN vakasi ise dekontaminasyon unitesi kurulur
Hangi eylemin uygulanacagi belirlenir.

www.umke.org



ETKIN ACIL DURUM/ IYILESTIRME
ADIMLARI 3

= Elde malzeme oldugundan, ihtiya¢ duyulacak
malzeme ve disardan istenecek malzeme belirlenir

= Tum resmi bildirimlerin yapildigindan emin olunur.
112, SAKOM, itfaiye, Genel Sekreterlik Kriz Merkezi,
AFAD,sivil savunma, ...

= Tum galigsanlarin, uyku, saglik, moral ve fiziksel gug
acisindan iyi bakildigindan emin olunur

a HAP sonlandirihr
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BOMBA VE SABOTAJ




i BOMBA VE SABOTAJ

= Bomba nereye yerlestirilmigtir?
= Binanin hangi katindadir?

= Ne zaman patlayacaktir?

= Binayi bosaltmak gerekli midir?
= Bombanin cinsi nedir?

= Bombanin tahrip gucu nedir?
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i BOMBA VE SABOTAJ

= Bomba ve tenhditlerin aciklik kazanmis olmasi can ve mal
guvenligi yonunden tehdidin olusturmasi halinde panige
meydan vermeden, hastalarin, binanin tahliyesi ve
onemli evraklarin tahliyesi

www.umke.org



B‘-iEOLOJiK VE KIMYASAL MADDELER
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BIYOLOJIK VE KIMYASAL MADDELER

+

= Servisin izolasyonu,

= Hastane giris cikiglarinin kontrold,

= Diger hastalarin tahliyesi,

= KBRN Ekibine haber verilmesi,

= Dekontaminasyon unitesinin kurulmasi,
= Bulasilan maddeler temizlemesi,

= Kimyasal maddelerin cinsinin tayini i¢in ilgililere durumu
acele bildirmesi,

www.umke.org



iYOLOJiK VE KIMYASAL MADDELER

= Vucudun bulagsmaya maruz kalmis bolgelerdeki kimyasal
maddelerin silinmesidir.

= Bu islemi absorblama ozelligi olan pamuk, yun veya
benzer maddelerle yapilmalidir.

= Vucudun etkilenen bolgesine hipokloritli ilac pomadi
surulmelidir.

= Sabunlu su ile etkilenmig bolge silinmelidir.

www.umke.org



BIYOLOJIK VE KIMYASAL MADDELER

= Bulasmis elbiseler cikarilmali ve kapali bir yere
konmalidir.

= Zehirli gaz ihtimaline karsi tedbir alinmalidir. (1slak bez
vb.)

= Vucudun acikta kalan bolumleri korunmalidir.

= Acikta bulunan seylere el surulmemelidir.

= Bolgede bulagma ihtimali kuvvetli ise bolge ruzgara karsi
gidilerek gecilmelidir.

» KORUYUCU MALZEME GIiYILMELI
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DEPREM
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i DEPREM

Sarsinti gectikten sonra durum degerlendirmesi

= Afet kodu verilmeli mi?

= Ol veya yaral

= Hastanede hasar var mi ? yok mu ?
= Varsa kullanilabilirligi nedir

= Maksimum kapasite hizmet

= Tahliye

= Sahra hastanesi kurulumu

www.umke.org



YANGINLAR
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i YANGINLAR-1

Asagidaki hususlar planlama kapsaminda ele alinmig
olmali:

= Hastane bunyesinde yer alan yangin alarm ikazi veya
sesli uyari sistemi her yerden anlasilacak sekilde
duyulmakta midir?

= Acil ¢cikis kapl isaretleri mevcut ve hastane elektrik
sisteminden bagimsiz olarak 1siklandiriimis mi?
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i YANGINLAR-2

= Yangin alarmi sistemi otomatik olarak itfaiyeye haber
vermekte mi?

» Hastanenin tum kapi ve pencerelerinin yangina karsi
direncleri konusu degerlendirildi mi?

= Yangin durumunda tibbi gaz sistemi, elektrik sistemi gibi
tehlike yaratacak sistemlerin kapatiimasi igin gerekli
onlemler ele alindi mi ?
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i YANGINLAR-3

= Yangin durumunda hasta ve personelin tum veya kismi
tahliyesi icin gerekli planlamalar yapildi.

= Yangin ihbar sistemi ve eger varsa yangin sondurme
sistemleri ile ilgili periyodik bakimlarin yapilmasi ile ilgili
hususlar degerlendirildi mi?

= En yakin itfaiye kurulusu ile yangin durumunda
mudahalenin nasil yapilacagi ile ilgili gerekli planlama
koordinasyonlari gerceklestirildi mi?

www.umke.org



YANGINLAR-4

Duzenli araliklar ile yangin egitimleri ve tatbikatlar
yapilimakta mi ?

Hastanede yatan hastalarin nasil ve nereye tahliye
edilebilecekleri ile ilgili planlamalar yapildi m1?

Kritik hastalarin durumlari goz onunde bulunduruldu
mu?
Tahliye edilen hastalarin yakinlarina hastalari ile ilgili

bilgilendirme gerekliligi nasil ve kim tarafindan
yapilacagi degerlendirildi mi?
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i YANGINLAR-5

= Yangin durumunda iletisimin nasil saglanacaqi ile ilgili
hususlar degerlendirildi mi?

= Yangin tupleri, dolaplari ve ekipmanlari ile ilgili
gerekli kontroller yapiimakta mi?

= Bunlarin kullanimui ile ilgili bir egitim planlanmis mi?

www.umke.org



Yangin Sondiirme Cihazlarinin
Kontrolii Nasil Olmahdir?

www.umke.org



1-Ilk kontrol edilecek béliim basing ibresidir.Yangin sondiirme
cihazinda (yukarida resimde gorildiga gibi) basing durumunu gosteren
ibresi bulunmaktadir.

sing ibresi yesil rengin tzerinde ise Cihaz herhangi bir yangin durumunda

Basing ibresi sag taraftaki kirmiziya gegmisse, (icindeki yangin séndiirme
tozunu atabilecek basin¢ olmadigindan) yangini séndiirmeyecektir. Anlasmali
firma hemen aranmall ve bakima génderilmelidir.

2-Ikinci kontrol edilmesi gereken bdlim miihirli givenlik piminin
acllmamis olmasidir. Acik olan pimler zamanla basin¢ kacagi yaratacagindan
bir miiddet sonra ihtiya¢ duyuldugunda yangini sondiiremiyecektir.

Acik olan pimler gorilduglinde anlasmali firma ile irtibata gecerek yangin
sondlrme cihazinin bakimi yapiimalidir.

www.umke.org



®dilecek bolim anlasmali

» (yukarida resimde goraldigu
glbl) yangin sondirme cihazinin alt tarafi
veya yan tarafina yapistirilan kontrol
etiketidir. Etiketin Uzerinde dolum tarihi ve
son kullanma tarihi belirtiimektedir. Ik
dolum tarihi ile bitim tarihi arasinda 6(alti)
ayda bir yapilan kontrol bandroll yine burada
bulunur.

Tarihi biten yangin sondirme cihazlarini
tutanakla birlikte, bagl oldugu kurum veya
kurulusa bilgi vermek zorundadir.
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BiR YANGIN SONDURME TUPU NASIL KULLANILIR.
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YANGIN UCGENI

YANIC| MADDE (YAKIT)
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Novec 1230, Sondlirme Sistemlerinde Ne TOr Yenilikler Getirlyor?

Swvi halde bidonlarda depolanmasindan dolay:, depolama kolaylhid: ve havayolu lle
sinirflama ve yasaklamaya ujramadan kolay nakledilebilme imkani sunuyor. Karmagik
dolum tesislerine ihtiya¢ duyulmadan ¢ok basit bir iglemie gerekirse, yerinde dolum
imkans sunuyor. Yasakianmug halon ve meveut diger sdndiirme sistemierinde, standardina
uyguniuk durumuna gobre, basit degdigiklikierlie kullanilabiime Imkani sunuyor

- Bilgisayar merkezler|

- Telekom(nikasyon

- Elektrik dagitim odalan

- Havacilik, Askeri havacilik

- Askeri sistem ve araclar

- Petrokimya tesisleri

- Petrokimyada tank korumasi

- Kitle ulagim araglan
- Tanker gemi, Motorlu yatiar




Tedbir almak, yangini
sOndurmek kadar
Oonemlidir.
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SEL/SU BASMASI
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i SEL / SU BASMASI-1

Asagidaki hususlar planlama kapsaminda ele
alinmis olmali:

= Tesisin hangi bolgelerinde su basmalarinin
gerceklesebileceqi ile ilgili gerekli risk degerlendirme
ve olcumleri plan dahilinde ele alindi mi?

= Olusan bir su basmasi durumunda diger birimlerin
guvenlik altina alinabilmesi icin gerekli tedbirler (kum
torbasi gibi) dusunualdd mu?
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i SEL / SU BASMASI-2

= Su basmasi durumunda su altinda kalip

kullanilamayan hizmet veya ekipmanlari ile ilgili yedek
bir alternatif degerlendirildi mi?

= Hastanenin genelinin etkilenmemesi icin (elektrik
sistemi gibi) icin gerekli tedbirler ele alindi mi?
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SEL / SU BASMASI-3

Su basan kisimlarda, sularin tahliyesi icin neler
yapilmasi ve kimlerle iritibata gecilmesi ile ilgili bir
planlama yapilmis mi?

Su basmis alanlarin su tahliyesi sonrasi temizlenmesi
ve hijyenin saglanmasi dusunulmus mu?

Kontaminasyolarin engellenebilmesi igin gerekli
tedbirler planlanmigs mi?

Su basabilecek alanlarda yer alan kayit ve
dokumanlarin yedeklenmesi ile ilgili hususlar goz
onunde bulunduruldu mu?
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‘L KOTU HAVA KOSULLARI
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i KOTU HAVA KOSULLARI-1

= Kotu hava kosullarina yonelik binanin guvenliginin
saglanmasi icin gerekli tedbirler disunuldd mu?
(pencere, cati gibi siddetli rizgarlarda zarar gorebilecek
bina unsurlarin saglamlastiriilmasi gibi)

= Firtina, siddetli yagmur gibi hava kosullarinda elektrik, su
ve dogalgaz gibi kaynak kesintilerine karsin gerekli
tedbirler ele alindi mi?

= lletisim imkanlarinin kaybi s6z konusu oldugunda iletisim
ve haberlesme icin kullanilabilecek alternatif cozumler
degerlendirildi mi?
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i KOTU HAVA KOSULLARI-2

= Zarar gorebilecek hastane (catisinin ugcmasi, bazi
katlarin su almasi gibi) kisimlarinin faaliyetlerinin
Kisittanmamasi icin, hizli bir sekilde tamirinin
gerceklestirilmesi ile ilgili tedbirler dusunuldu ma?
= Tahliye edilmesi gereken hastalarin yakinlarina

hastalarinin durumu hakkinda bilgi verecek bir cozum
disunuldu ma?
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SIBER SALDIRILAR
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i SIBER SALDIRILAR

= Hastane bilgisayar ve otomasyon aginin mutlaka guncel
ve guclu firewall ve antivirus yazilimlari ile korundugunun
denetlenmesi planlama kapsaminda ele alinmalidir.,

= Disaridan gelecek herhangi bir saldirinin erken uyarisini
saglayacak bir sistem ve bu sistemi kontrol eden bir
personelin varligi plan dahilinde ele alinmalidir.

= Hastanede otomasyon sistemlerinin disaridan mudahale
edilebilirlik riskleri mutlaka degerlendirilmis olmali.
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i SIBER SALDIRILAR

= Hastane personelinin, ozellikle de hastane otomasyon
sistem ve veri bankasina girig izni olanlarinin siber
guvenlik konusunda bilgilendirildigi ve egitildigine dair
hususlar planlamada yer almig olmali.

= Olasli herhangi bir saldiri ve veritabani bilgi kaybi
durumunda verilerin tekrar kullanilabilirligini saglayacak
bir yedekleme sistemi ve kontrolu dusunulmus mu?

www.umke.org



* TEHLIKELI MADDE KAZALARI
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i TEHLIKELI MADDE KAZALARI

Asagidaki hususlar planlama kapsimda ele
alinmis olmali:

= Kaza sonucu ortama yayilmis olabilecek tehlikeli
maddelerin tespit ve tanimlanabilmesi i¢in herhangi
bir tedbir dusunulmus mu?

= Ortama yayilimis olan bu tehlikeli maddelerin
temizlenmesi icin herhangi bir onlem ele alinmig mi?

= Etkilenmis alanlara kontrollu giris ve cikis
saglayabilecek tedbirler dusunulmus mu?
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i TEHLIKELI MADDE KAZALARI

= Personel olay vukuunda yapilacaklar ve sekonder
kontaminasyonlari engelleyebilecek tedbirler konusunda
bilgilendirilmig mi?

= Etkilenmis personel ve hastalarin saglik durumlarinin
degerlendirilebilmesi gerekli tedbirler ele alinmig mi?

= Solunabilecek tehlikeli gazlarin ortama yayilmasi
durumunda bertaraf edilebilmesi icin bir havalandirma
sistemi ongorulmus mu?
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i TEHLIKELI MADDE KAZALARI

= Etkilenmis sahadan hizli ve kontrollu bir tahliye
gerceklestirilebilecek onlemler uzerinde durulmus
mu?

= Kaza sonucu ortama yayilan maddenin cinsine gore
irtibata gecilecek kuruluslar ile ilgili gerekli prosedurler
degerlendirildi mi?

= Halki ve medyay!i bilgilendirecek ve bilgilendirme sekil
ve seviyesine karar verecek Kkisi veya kisiler tespit
edildi mi?
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i TEHLIKELI MADDE KAZALARI

Olasi kazalarin onlenmesi icin laboratuar, depo, vs
gibi tehlikeli maddelerin barindirildigi alanlarda
calisan personel icin kazalarin onlenmesi ve kaza
durumunda yapilacaklar ile ilgili herhangi bir egitim
verildi mi?

www.umke.org



ASIRI DOLULUK
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i ASIRI DOLULUK

= Asiri doluluk soz konusu oldugunda elektif cerrahi,
prosedur ve vakalarin ertelenmesi ile ilgili tedbirler
ddsunuldu mu?

= Yatak agmak maksatli olarak erken taburcu
edilebilecek veya transfer edilebilecek hastalar ile
ilgili prosedurler tanimlandi mi?

= Bos yatak ve hasta durumunun monitorizasyonun
saglikli ve hizli bir sekilde yapilabilmesini
saglayacak sistemler ongoruldu mu?
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i ASIRI DOLULUK

= Hasta bakimlarinin onceliklendiriimesi ile ilgili herhangi
bir prosedur dusunuldi mu?

= Doluluga neden olabilecek durumun uzun surmesi
halinde kaynak ve malzemelerin ne kadarlik bir sure igin
yeterli olabilecegi ve yetmedigi takdirde nerden ve nasil
karsilanacagi ile ilgili tedbirler ele alindi mi?

= Olusan bu olay nedeniyle etkilenen personel ve
yoneticiler yerine kimlerin gorev alabilecegi
degerlendirildi mi ?
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i ASIRI DOLULUK

= [ransfer ve hastalarin yonlendirilebilmesi icin diger
hastanelerin yatak durumlarinin nasil
ogrenilebileceqi ile ilgili herhangi bir plan mevcut
mu?

= Ekstra yatak, cadir veya benzeri ek tedavi alanlari

acmak icin yer, malzeme ve personel dusunuldu
mu?

www.umke.org



i ASIRI DOLULUK

= Asiri calisan personelin ihtiyaclarini (yemek, su,
dinlenme alani) karsilamak igin gerekli tedbirler ele
alindi mi?

= Olusabilecek yigilmalarin neticesinde hasta ve
yakinlarinin gikayetleri, olasi siddet olaylari ve kaos

Ihtimaline karsi herhangi bir guvenlik onlemi dusunuldu
mu?

www.umke.org



* REHINE VE COCUK KACIRMA




REHINE, COCUK KAGIRMA,
SALDIRI GiBi KRIMINAL OLAYLAR

= Asagidaki hususlar planlama kapsaminda ele
alinmis olmali:

= Kolluk kuvvetleri ile iletisimin hizl yapilabilmesi ve
onlarla gerekli koordinasyon ve karsilama gorevini
yerine getirecek personel secimi ile ilgili hususlar
degerlendirildi mi?

= Hastanede olaylarin erkenden fark edilmesini
saglayacak guvenlik ekipmanlari (Kamera sistemi
gibi) mevcut mu?
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REHINE, COCUK KACIRMA, SALDIRI GiBI

| KRIMINAL OLAYLAR

= Kolluk gucleri ile ortak ve etkin bir komuta kontrol
koordinasyonu saglayacak tedbirler ele alindi m1?

= Olay yakinindaki hastalari guvenli bir sekilde
korunakli bir alana transfer edilmesi icin gerekili

tedbirler dusunuldd mu?
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KRIMINAL OLAYLAR

| REHINE, COCUK KACIRMA, SALDIRI GiBI

= Olay mahaline giris cikislarin kontrolu ve guvenli
bir sekilde yapilabilmesi igin gerekli tedbirler
dusunuldd mu?

= Bu konularla ilgili medya ve halki gerektigi sekil
ve seviyede bilgilendirmek icin bir personel tespit
edildi mi?

= Olasi kriminal olay ve saldiri durumunda
personelin davraniglar ile ilgili bir egitim
ongoruldu mu?
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Elektrik, Su, Isitma vs. Gibi Teknik
* Destek Unsurlarinin Cokmesi

-

www.umke.org



Elektrik, Su, Isitma vs. Gibi Teknik
i Destek Unsurlarinin Cokmesi

= Yedek unsurlarin (jenerator, yedek su tanki gibi)
kontrollerinin yapilarak ihtiya¢g aninda sorunsuz
bir sekilde kullanilmasinin saglanmasi igin
gerekli tedbirler ele alindi1?

= Yedek unsurlarin kullanimi sirasinda sadece
gerekli cihaz ve su kullanimin saglanmasi igin
gerekli tedbirler dusunuldu mu? Hijyen ve el
yikama icin ekstra tedbirler dusunuldu mu?
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Elektrik, Su, Isitma vs. Gibi Teknik
i Destek Unsurlarinin Cokmesi

- Yedek su tankinin periyodik olarak bakimi ve
kKlorlanmasi ile ilgili hususlar, jenerator, esanjor ve
Isitma sistemi gibi unsurlarin bakimlarinin periyodik
olarak gerceklestiriimesi icin personel tahsisi veya
herhangi bir sirket ile anlagsma saglanmasi ile ilgili
detaylar degerlendirildi mi?
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Elektrik, Su, Isitma vs. Gibi Teknik
i Destek Unsurlarinin Cokmesi

= Jeneratorlerin yakitlarinin temini, su tankinin dolu
olmasi ile ilgili tedbirler dusunuldd mu?

= Su, elektrik, dogalgaz gibi kaynaklarin kesintisi
halinde kesintinin giderilmesi i¢in hangi kurumlarla,
Kimin koordinasyon kuracagi ile ilgili bir
degerlendirme yapildi mi?
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Elektrik, Su, Isitma vs. Gibi Teknik
i Destek Unsurlarinin Cokmesi

= Kesintilere bagli olarak kaynaklarin tikenmesi
durumda hastalarin tahliyesi, tedavilerin
onceliklendirilmesi, baska hastanelere acil ve
yogun bakim hastalarinin transferi gibi hususlar
degerlendirildi mi?

= Sorun ortadan kalktigin tahliye ve transfer edilen
hastalarin tekrar hastane kabulu ile ilgili tedbirler
ele alindi mi?
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GREV VE IS YAVASLATMA
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‘_L GREV, iS YAVASLATMA

= Grev, is yavaslatma gibi bir durumda hastanenin
gorebileceqi zarar ve aksayacak hizmetlerin tespit
edilebilmesini saglayacak tedbirler dusunuldi mu?

= Hizmetin ciddi bir sekilde aksamasi ve eylemlerin
uzamasi durumunda erken taburcu, transfer veya
ambulanslarin bagka hastanelere yonlendirilmesi
gibi tedbirler icin gerekli prosedurler dusunuldu
mu?
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‘_L GREV, iS YAVASLATMA

Gonullu, yedek veya eylemlere katilmayan personelin
hizmetlerin aksamamasi icin farkli alanlarda
kullanilmasi ve gorevilendirilmesi ile ilgili hususlar
degerlendirildi mi?

= Yatan ve ayaktan hasta gelislerini azaltacak onlemler
disunuldd mu?

= Gelisebilecek siddet olaylari ve hastaneye saldirilar
ile ilgili olarak guvenlik onlemleri dusunuldu mu?
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GREV, iS YAVASLATMA

+

= Hasta ve gorevli personele konuyla ilgili gelismeleri
aktaracak ve soylenti ile dedikodularin olusmasini
onleyecek tedbirler dusunuldu mu?

= Basin ve hasta yakinlarina bilgilendirme yapilmasi
le ilgili yetkili bir personelin belirlenmesi ve
aciklama iceriklerinin kontrolu ile ilgili tedbirler ele
alindi mi?
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ACIL DURUMLARDA
ORGANIZASYON
ve

!'_ TAHLIYE



HASTANELER OLASI YANGIN DURUMLARINA KARSI
KENDI ACIL DURUM ORGANIZASYONLARINI

| OLUSTURMALIDIRLAR

Oncelikle ne yapmaliyim, tek mi hareket etmeliyim
yoksa bir ekip mi olusturmak gerekir.
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yangini baslangi¢c asamasinda gormus isek;

| Hastanede bulundugumuz sirada bir yangin ¢giktiginda

= [elags yapmamallyiz, en yakindaki alarm butonuna
basilarak yangin diger kisilere duyurulmalidir.

= Derhal yerel itfaiye teskilatina haber verilmelidir !

= Yangin yerine yakin olan yangin sondurme cihazini
alarak yangini sondurmeye calisiniz.
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EGER YANGIN SONMEZ iSE...

+

= Seri, guvenli ve kontrollu bir gekilde bulundugumuz
yeri terk etmeliyiz...

= En kisa surede acil mudahale ekiplerini olusturarak
yangina, itfaiye gelinceye kadar

mudahale ederek
yayillmasina mani olmaliyiz.
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Tesiste onceden olusturulmus olan yangin ekipleri olay
aninda organize olarak sorumluluklarini yerine getirmelidir.

Acil Mudahale Ekipleri :

= Sondurme EKibi

= Kurtarma EKkibi

= Koruma EKibi

= Ilkyardim Ekibi

Gerekli durumlarda ekipler birbirine yardimci olabilmelidir.
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Acil mudahale ekipleri olaya mudahale ederlerken
mutlaka kigsisel koruyucu ekipmanlarini giymelidir

+

Yangina mudahale ederken;

Oncelikle tesisin elektrigi ana hattan kesilmeli ve
jenerator devre disi birakilmalidir (yangin pompalarina
giden hat harig)

Yanginin gerceklestigi nokta dogru olarak tespit
edilmelidir,

Yanmakta olan alanin otomatik sondirme sistemi
devreye girmemis ise derhal devreye alinmalidir,

Yangin hortum dolaplari, hidrantlar vb. yangin
malzemeleri kullanilarak yangin sondurme calismalari
yaptimahdir,

Yangin sondurulmeye caligilirken yayilmasina da mani
olunmalidir.

www.umke.org



i YANGININ CIKIS YERINE GORE

= Acil ¢ikis yollari kullanilarak calisanlar disariya tahliye
edilmelidir,

= Daha once yonetim tarafindan belirlenmis guvenli
bolgelerde toplaniimalidir.

= Isyeri yetkilileri ve personellerin yardimiyla
calisma alaninda mahsur kalan kisi olup-olmadigi tespit
edilmelidir.
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YANGIN YERINDEN KACIS ESNASINDA NELERE
DIKKAT ETMELIYIZ ?...

Bulundugumuz yeri terk ederken uyari ve ikaz levhalarini
dikkate almaliyiz.

Gereksiz hareket, kahramanlik ve telastan kaciniimalidir.

Basimizdaki sorumlularin uyarilari dogrultusunda
hareket etmeliyiz.

Ortamda yogun duman varsa kacis esnasinda yere
yakin mesafelerde ilerlemeliyiz.
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i NELERE DIKKAT ETMELIYIZ...

= Bulundugumuz yerdeki makine ve benzeri cihazlar
kapatiriz.

= Pencere ve kapilari kapatarak yangin sirayetini onleriz.

= Kacis esnasinda en guvenli acil ¢ikis
noktalarini kullaniriz.

= Unutmayalim ki;
yangin yuku fazla ve oldukca genis alanlar
oldugundan yangin ¢ok cabuk yayilacaktir!
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| PEKI YA KACAMAZSAK ...

= Eger meydana gelen yangin ¢ikis yollarimizi

kapatirsa nasil kurtulabiliriz?
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i PEKI YA KACAMAZSAK ...

= Hastanede, yangin yukunun en az oldugu,
= Yangin yerinden en uzak olan, digsa agilan penceresi
olan,

= Yangin ekiplerinin sizi kolaylikla bulabilecegi kap!
yanlarina dogru ilerlemeliyiz.
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i PEKI YA KACAMAZSAK...

= EQer yangin ¢ikan alan igcinde kuguk oda veya bolme
varsa ve dumanlar iyice yayilmigsa bu kisma siginabiliriz.

= Dumandan ve i1sidan korunmak i¢in zemine yakin hareket
etmeliyiz.

= Bagirarak, kapi, duvara vurarak veya mobil telefonlar
kullanarak bulundugumuz yerin kolay tespit edilmesini
saglariz.
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A T

Yangin esnasinda duman ve zehirli gazlar once
tavan kisminda toplanip, zemine dogru ilerler.

-
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GEREKIYORSA

| HASTALARIN VE PERSONELIN TAHLIYESI

Anahtar sozciik: HIZLI ve GUVENLI !
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i Tahliye Karari

= Uzun zaman alir
= Ciddi insan kaynagina gereksinim vardir
= Hastane kullanim digi kalir

s Pek cok tedavi uzun bir sure ertelenmek durumunda
kalir
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i Tahliye Karari

= Hastalar ve calisanlar i¢cin yaralanma riski tagir
= Diger hastanelere ek yuk getirir
= [ransport sistemine ek yuk getirir

s Cogunlukla karar vermek icin ¢cok fazla zamaniniz
YOKTUR!
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i Tahliye Karari

Karari Hastane Afet Yoneticisi
verir (danismanlar)
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Tahliye Karan

Kontrol edilemez
- .
-

Acil Tahliye (Hazr bekle) (Sta”d'Y) —

|
I



Bekleme (Stand-by)

Bilgilendirilmeyi bekleyin
Gorev yerinizi terk etmeyin ve hastalarin odalarinda
beklemelerini saglayin

Tuhaf yada tehlikeli bir durum fark ederseniz ilgili
amirinizi bilgilendirin
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i Bekleme (Stand-by)

= Hastalari gelismelerle ilgili bilgilendirin, cok fazla bilgi
vermekten kacinin ancak inandirici olun

= Personeli gorevlendirerek ve tahliye triaji yaparak
tahliyeye hazir olun

= Kontrol edilemez panik gelisirse tahliye tercih
edilmese de kacinilmazdir!
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Tahliye Triaj

!

Ever !
e R
e

,, l
- -
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Tahliye Triaj Kategorileri
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i Kontrollu Tahliye

= Kontrollu tahliye emri ortamin guvenli olmadigi
durumlarda teknik birimler tarafindan verilir (itfaiye, sivil
savunma, vb)

= Acil tahliyeye gore daha fazla personel mevcuttur
= Hastalar kendi kigisel egyalarini tasiyabilirler
= Klinik kayitlar ve formlar hastayla beraber tasinabilir
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i Acil Tahliye

= YUruyebilen hastalar(EO): sira halinde bir 6ncu ve
bir artci personelle acilen disari cikarilirlar

= Yuruyemeyen hastalar: tehlikeye en yakin olanlar
en once tahliye edilirler

= Tehlike lokalize edilemiyorsa en uygun
personel/hasta oranina gore tahliye tercih edilir
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i Acil Tahliye

= Bu "E3" hastalar EN SON tahliye edilmeli
anlamini tasir

= Onemli iki kriter:
mumkun oldugunca ¢ok hasta kurtarmak

personelin yaralanma riskini mumkun
oldugunca en aza indirmek (is guvenligi)
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i Guvenli Yerler

Olayin turu dikkate alinarak:
= Diger hastaneler
= Ayni katta guvenli bir yer: Horizontal Tahliye

= Ayni binanin baska bir katindaki guvenli bir yer: Vertikal
Tahliye
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i Guvenli Yerler

= Hastane disinda fakat cevresinde baska bir
guvenli yer

= Hastane cevresi diginda guvenli bir yer
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Internal Tahliye
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Hastalar hastane icinde guvenli baska bolimlere transfer
edilir, parsiyel tahliye seklidir

i
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Eksternal Tahliye

Hastalar hastane disinda guvenli bir yere transfer edilir,
parsiyel yada total olabilir
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Tahliye Yollari

Yurume mesafesi
Yollarin karmasikligi, yanlis yola sapma olasiligi

Tahliye yollarinin ozellikleri (merdivenler, karanlik,
yetersiz isik vb.)

Fiziksel kosullar (deprem sonrasi hasar, yangin, gaz
kacaklari vb.)

Psikolojik durum (panik)
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Insan Kaynag!

Tahliye surecinde ¢ok sayida personele gereksinim
vardir (birimlerde bulunandan ¢ok daha fazla)

Parsiyel Tahliyede diger bolumlerden personel desteqi
alinabilir

Hastanede tahliye ekipleri olusturulabilir
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i Insan Kaynag!

= Uygun tasima teknikleri kullaniimalidir
= Diger kurumlardan destek alinabilir (On anlasma)
= Kolaylastirici ekipman kullanilabilir
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i Kolaylastirici Ekipman
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i Sinirlar

iS GUVENLIGI!
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IYI BIR TAHLIYE

IYi BIR HASTANE AFET PLANI

www.umke.org



AFETSIZ GUNLER DILEGI iLE...

KAYNAK:
Saglik Bakanligi
KOBITEM
itfaiyecilik ve sivil savunma notlari
Acil Yardim Afet Yonetimi notlari
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