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Olay Komuta Sistemi

Komuta Kommta
Basin Sozciisi -
Karargah
irtibat elemanlar:
Gilvenlik Tibbi Teknik Kurul
Servis
elemanlan
Operasyonlar Planlama Lojistik Finans/Idari
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i Olay Komuta Sistemi

Komuta (Yo6netir) = Tim sorumluluk ona aittir.
Operasyon (Yapar) = Plani uygulamaya koyar.

Planlama (Dustnlr) = Gelecek saatler / gunlerde
neye ihtiyac olabilecegini dusundar.

Lojistik (Temin eder) = Destek saglar.

Finans (Satin alir ve Oder) = Maliyet ve isguicini
takip eder.
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i Operasyon

= Tibbi sorunlari hastanede var olan
olanaklari kullanarak ¢ozim saglar

= Operasyonu yonlendirir
= Planlama seyrine yardimci olur
= Gerekenleri tespit edip yonetime sunar

= Kendine bagl alt birim sorumlularini
gorevlendirir ve denetler
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i Operasyon

= Personelin barinma, yemek ve temizlik
gereksinimlerinin uygun olarak
karsilanmasi

= Personel ¢calisma kosullarinin
dizenlenmesi

= Hasta tedavisi, taburcusu ve nakli

= Ailelerine ulagilamayan hastalarin kaytl
sekilde belirli yerlere yerlestirilmesi
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i Operasyon

= Triaj, ameliyat, poliklinik, lab.
hizmetleri

= Hastalari operasyona ve yogun bakima
uygun zamanda alinmasi

= Rutin tedavi hizmetlerine ara verebilir.
= Servis bosaltilmasi kararini verebilir.
= Hasta bakim alanlari genigletilmesi
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i Operasyon

= Ka¢ hastanin hemen hastaneden taburcu
olabilecegine karar verir

= Ameliyathanelere girig onceliklerini
tespit eder

= Yogun bakim unitelerine girig
onceliklerini belirler
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Operasyon Sefi

i 0-2 saat

Hastane Afet Yonetimi tarafindan
belirlenmis amaglari yerine getirmek igin
strateji ve taktikler gelistirir ve uygular
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Operasyon Sefi

i 0-2 saat

» Operasyona bagli bolimlerden dizenli
bilgiler saglamak

= Durum degerlendirme liderinden bilgi
almak

= Operasyon personelinin givenlik politika
ve prosedirlerini saglamak

= Dokimantasyon biriminden tim i¢ ve dis
bilgileri dokimante etmek

www.umke.org



Operasyon Sefi

i 2-12 saat

= Halkla iliskiler, irtibat ve komutanla
birlikte dizenli gorisme yapmak

= Bolim aktivasyon planlarini gelistirmek ve
yenilemek
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Operasyon Sefi

i 2-12 saat

= Bolim gorevlilerinin saglik ve glivenligi
s Hasta Bakimi-izlemi

» Hasta yakinlarina destek

» Hastaneler arasi transferler

= Morg hizmetleri

= Dokiimantasyon
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Operasyon Sefi
2-12 saat

Operasyon bolimine yeterli personel ve
destek saglamak

Insan glicii lideriyle personel ihtiyacini
koordine etmek

Destek unite lideriyle stok ve ekipman
thtiyacini koordine etmek

Planlama ile ihtiyaglar: koordine etmek
Finans ile finans sorununu koordine etmek
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Operasyon Sefi
i 12 saat sonra

= Operasyon bélim personelinin kaynak
ihtiyacini, personel saglik ve gtivenligini, is
yuku ihtiyacini karsilayabilmek

= Uygun beslenme, su alimi, dinlenme ve

stres yonetimi teknikleri konusunda
fiziksel yardimi saglamak

= Normal hizmetlere dénmek icin hasta
bakimini koordine etmek

www.umke.org



Operasyon Sefi 12 saat sonra

+

= Devam eden hasta gelisi

= Yatak varligi

» Hasta bakimi-izlemi

= Personel saglik ve glivenligi

= Hasta, hasta yakinlari, personel saglig
= Tedaviler

= Tibbi ekipman ve malzemeler

= Operasyon alanlarina personel ve kaynak
aktarimi

= Dokiimantasyon
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i Alan Sorumlusu

Gorevi: Personel, arag, ekipman, tibbi ve
sarf malzemesini iceren mevcut ve ek
kaynaklarin plana gore yerlestirilmesini
organize etmek ve yonetmek
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Hasta Bakim ve Yonetsel
Alanlar

= Afet Yonetim Merkezi

= Triaj Alani

= Hasta Tanimlama ve Kayit
= Hasta Bakim Alanlari

= Bekleme

= Halkla Iliskiler Alani
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i Alan Sorumlusu

= Personel ve ekipmani yerlestirmek lizere
"Faaliyet Alan” olarak kullanilacak uygun
yerleri belirler

= Talep olan alanlara gerekli kaynaklarin
dagitimini diizenler:

- Personel

- Araglar

- Ekipman ve malzemeler
- Ilaglar
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i Tibbi Bakim Sorumlusu

Gorevi: Acil ve poliklinik bagvurularini,
yatan hasta bakimini, klinik destek
hizmetlerini organize etmek ve yonetmek
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i Tibbi Bakim Sorumlusu

ibbi Bakim kapasitesini degerlendirir:
= Yatan Hasta
= Poliklinik Hastasi
= Yarali Bakimi
s Ruh Saglig

= Klinik Destek Hizmetleri (laboratuar,
radyoloji, eczane)

= Hasta Kayit
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Tibbi Bakim Sorumlusu

+

= Yeni basvuran hastalarin hizla
degerlendirilerek kesin tedavi
birimlerine sevk edilmesini saglar

= Tibbi bakim alanindaki sorun ve
ihtiyaglar: degerlendirir, uygun kaynak
y6netimini saglar.
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i Tibbi Bakim Sorumlusu
= Hastane Unitesi

= Hastanedeki tim alanlarda tibbi
bakimin eksiksiz yiirttiilmesi

www.umke.org



* Tibbi Bakim Sorumlusu

tan Hasta Unitesi

= Hastane i¢i bakim alanlarindaki tedavi
thtiyaglarini ve kritik sorunlar:
degerlendirmek, ihtiyaglar: karsilamak igin
her alandaki malzemeleri ve personelleri
koordine etmek

= TUm taburcu edilecek hastalara doktor takibi
dahil yazih ve sozli talimatlar vermek

= Sevk edilecek hastalarin koordinasyonunu
yapmak
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:L Tibbi Bakim Sorumlusu

Poliklinik Unitesi:
= Poliklinik hizmet alimlar ve

dizenlemelerini izlemek ve dokimante
etmek
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i Tibbi Bakim Sorumlusu

a Destek Birimleri Sorumlusu

Laboratuar, radyoloji, eczane, kan
bankasi ve diyaliz tniteleri gibi destek
birimlerini organize eder ve yonetir.

= Bu birimlerin optimal hizmetlerini
saglar ve bu kaynaklarin en verimli
sekilde kullanilmasini saglar.
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i Tibbi Bakim Sorumlusu

Psikolojik Destek Unitesi

= Travma maruziyeti, hareket kisithliq,
sinirh kaynaklar, bilgi yetersizligi gibi
psikolojik etkilere neden olan potansiyel
uyaricilar ve ihtiyaglar: kargilamak igin
psikolojik ve sosyal destek saglamak

= Stresle bas etme programini baglatmak
ve organize etmek
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i Tibbi Bakim Sorumlusu

Acil Unitesi

= Hastalarin triajint baglatir, tedavi
alanlarini yonetir.

= Kontrolli hasta taburculugunu saglar,
morg hizmetlerini denetler.

s Afet sirasinda en ¢ok calisacak birimin
sorumlusudur.
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i Tibbi Bakim Sorumlusu

= Triaj Unitesi Sorumlusu

Yarallarin durumunu éncelik sirasina gore
degerlendirir ve gerekli yerlere sevkini
saglar

= Acil Tedavi (Kirmizi Alan) Unitesi
Sorumlusu

= Bekletmeli Tedavi (Sar1 Alan) Unitesi
Sorumlusu

www.umke.org



i Tibbi Bakim Sorumlusu

» Kiiciik Miidahale (Yesil Alan) Unitesi
Sorumlusu

» Taburculuk Islemleri Unitesi Sorumlusu

Tedavi alanlarindan gelen hastalarin
taburculugunun koordinasyonu

= Morg Unitesi Sorumlusu

Olen hastalarin kimliklerinin belirlenmesinden,
cenazelerin korunmasindan ve ailelere
tesliminden sorumludug. me.or



i Tehlikeli Madde Sorumlusu

= Tehlikeli madde olaylarina midahaleyi
organize eder ve yonetir

= Tehlikeli maddenin saptamasi ve
izlenmesi

» Sizint1 kontrold

= Afetzedelerin dekontaminasyonu

= Tesis ve ekipman dekontaminasyonu.
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Tehlikeli Madde Sorumlusu

+

» Olaya gore, dekontaminasyon alanlarinin
kurulmasini ve personel gorevlendirmesini
saglar

= Dekontaminasyon alanina gerekli antidot
destegini saglar

= Ozel ekipman ve techizat gereksinimini saptar
ve destek hizmetler sorumlusundan ister
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i Tehlikeli Madde Sorumlusu

Yangin riskleri, midahale ekip ve
ekipmanlarinin koordinasyonu

Yangin sondirme sistem, tip, vana ve
hortumlarinin kontrolii

Yangin zonlari ve kapilarinin kontrold
Irtibat direktéri araciligiyla itfaiye
ile isbirligi

www.umke.org



